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Altalanos szerzédési feltételek
BEVEZETES

Az Altaldnos Szerz8dési Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak a Trafikmarket.hu (Cukratan Kft.székhely: 1188.Budapest, Juharos sor
31.1/11, addszam: 24690416-2-43), mint szolgaltatd (“Szolgaltatd”) altal Gzemeltetett webaruhaz hasznalatara vonatkozé altalanos
szerz6dési feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és
kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerll iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kertil
megkétésre (nem mindsiil irasba foglalt szerz8désnek), magatartési kddexre nem utal. Ertelmezési és az ASZF altal nem szabalyozott
kérdésekben a magyar jog az irdnyadd, kilénos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. tv., az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szAold 2001. évi
CVIIIL. tv. és a fiatalkoruak dohanyzdsanak visszaszoritédsarol és a dohanytermékek kiskereskedelmérdl szolé 2012. évi CXXXIV. tv.
rendelkezéseire.

Online Pénztarca

Az Online Pénztarcaba jovairt kuponokat a Vasarlé az adott rendelés teljesitése utan, mindig csak a kovetkezd vasarlasok soran
hasznalhatja fel, mint egy utdlagosan kapott kedvezményt. A Vasarld a kovetkezd vasarlaskor kizardlag a korabbi fidkadataival
belépve (e-mail cim, titkos kod) 10.000 Forintonként 500 Ft érték( kupont valthat be.

Az ONLINE GROUP Szolgaltatd Korlatolt Felel6ségl Tarsasdg jogosult barmikor korldtozni A kuponok felhasznalaséat, illetve a
maximalisan 6sszegy(ijtheté kuponok Gsszeghatarat. Az ONLINE GROUP Szolgaltatd Korlatolt Felel6ségli Tarsasagnak jogaban all a
mar 6sszegyjtott kuponokat barmikor csékkenteni vagy megsziintetni, amir6l az aktiv felhasznalok szamara elGzetes értesitést kiild,
amelyben tajékoztatast nyujt a cs6kkentésig vagy megszlintetésig gyUjtott, de még fel nem hasznalt kuponok tekintetében.

A kuponok  érvényességig az aktiv  partnereinknél felhasznalhatdék. Partnereink  mindenkori  elérhet6sége a
https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthetd.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartdl fliggetlenil felhasznalhatd (10.000 Ft feletti végdsszegli megrendelésekre).

A kupon készpénzre nem valthato at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhato.

A Vasarld megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk elfogadni. (Amennyiben
online rendel, ezt a lehetéséget a rendszer automatikusan fel fogja ajénlani.)

Termék cseréje esetén az onlinePénztarcaval vald fizetés kizarodlag a kilonbozetre vehetd igénybe.
Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznald szamara lehetséges, aki aktiv fiokkal rendelkezik az onlinePénztarcaban.

Szolgaltaté adatai
Szolgaltatd neve: Cukratan Kft.
Szolgaltatd székhelye: 1188- Budapest, Juharos sor 31.1/11.
A szolgaltato elérhetGsége:
Szolgaltato elektronikus levelezési cime: trafikmarket@trafikmarket.hu
Cégjegyzékszama: 01 09 177514
Addszama: 24690416-2-43
Nyilvantartasban bejegyz6 hatésag neve (cégbirdsag):
Telefonszamai:
Adatvédelmi nyilvantartasi szama:
Engedély szama:
A szerz6dés nyelve: magyar
A térhely-szolgéltat6 adatai

Alapveto rendelkezések

Alapvet6 rendelkezések

Jelen webaruhaz keretében - megrendelések altal - megkotott szerzédések nem mindsilnek irdsbeli szerz6déseknek, azokat
szolgaltatd kilon nem iktatja. Az esetleges adatbeviteli hibédkat szolgaltatd a regisztracid utani belépést lehetévé tevd fellleteken
biztositja felhasznaldk részére.

A webaruhazban megjelen6 termékkinalatot szolgaltatd sajat belatdsa szerint valtoztathatja. A termékek donté tobbsége azonnal,
raktarrdl rendelkezésre all. Amennyiben az adott termék kifogyott, a beszerzési idé a gyartotdl és a gyartd orszagtdl fliiggben valtozo,
akar tobb hetet is igénybe vehet. A megrendelés visszaigazolasakor munkatarsaink minden esetben tajékoztatjak a megrendel6t az
esetleges raktarhidnyrol.

A termékek kore dohanyboltokban forgalmazhato termékeket Glel fel, melyek forgalmazasahoz szolgaltatd a szliikséges engedélyekkel
rendelkezik, valamint azok megfelelnek - megrendel6 részére vald atadasukkor - a kiskereskedelmi forgalomba bocsatasukhoz
szlikséges jogszabalyi rendelkezéseknek.

A termékek mellett feltlintetett arak bruttd arak, azaz tartalmazzak az altalanos forgalmi ado torvény altal elirt mértékét.
Szolgaltatd véllalja, hogy megrendel6i részére folyamatosan biztositja szolgaltatdsait, az esetleges technikai fennakadasokért
felel6sséget azonban nem vallal.

Felek az adataikban bekdvetkezé mindennem(i valtozast - kll6nésen a cég cimének, bankszamlaszamanak, kiskereskedelmi
engedélyének és addészamanak valtozasat egymassal a valtozast kévetéen nyomban, de legkés6bb harom (3) napon belll kételesek
k6zoIni. Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasabdl, vagy késedelmes bejelentésébdl fakadd minden karért a mulasztot terheli a
felelGsség.

Jogviszonyunkra a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), valamint a fogyaszto és vallalkozas
kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet rendelkezései alkalmazandoak.


http://www.alfoldtabak.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
https://www.onlinepenztarca.hu/

Megrendelés
Megrendelés

A vasarlas megkezdéséhez regisztracio utdn sziikséges a szamlazadsi és szaéllitdsi adatok megadésa. Fontos, hogy csak
dohanyboltokban értékesithetd termékcsoportokat a dohanykiskereskedelmi engedély (DKE) szamanak megadasaval fogja tudni
megrendelni. A DKE engedélyszam megadasa nélkll ezen termékeknél a kosar funkcio inaktiv.

A kategdria nevére kattintva a benne szereld termékek listaja lathato.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék taladlatok a kategdridkhoz
hasonldan listaszerlen jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beallithatd. A
Felhasznald a kosar tartalmat a Kosar menupont segitségével ellenérizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kitritésére is. A Felhasznal6é a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhaszndldnak ki kell vélasztania a szdmara megfelel§ fizetési és szallitdsi mdodot. A
Felhasznald egy 6sszefoglald oldal segitségével ellendrizheti minden kordbban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibdk esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelel6nek
taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben kap
megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rbgzitése utan (pl.: a visszaigazolé e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul
koteles jelezni a Szolgaltatd felé.

Felek kozott szerz8dés a megrendeléssel kapcsolatban akkor jon Iétre, amikor a regisztracié elvégzésével az ASZF elfogaddsa utan
megrendeld leadta igényét szolgaltatd felé, szolgdltatd pedig a megrendelésnek megfeleld szamlat kidllitja, és err6l megrendel6t
tajékoztatja.

Lehetdség az elallasra

Amennyiben On barmely okbdl meggondolja magat, a megkotétt szerz8déstdl eldllhat, azaz a szerz8dést a megkdtés napjara
visszamen6 hatallyal megszintetheti. Elallasat nem kell megindokolnia.

Az eldllasi jogadt a megrendelés visszaigazoldsatol, illetve a megrendelése atvételének napjatdl szamitott 14 naptari napon beldl,
indoklas nélkiil gyakorolhatja. On akkor gyakorolja hataridében az eldllasi jogat, ha a fent megjeldlt hatarid6 lejarta el6tt elkiildi
nekiink elallasi nyilatkozatat.

Ha On eldll ett8l a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil
visszatéritjik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi kéltséget is.

On kételes résziinkre a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb az eldlldsi nyilatkozatdnak koézlésétdl szamitott 14
napon belil visszakildeni vagy visszavinni. A hataridé betartottnak mindstl, ha a 14 napos hatéridd letelte el6tt elkild a terméket.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a webdaruhdzunkban kaphatdé termékek kozott el6fordulhat olyan, amelyek tekintetében az irdnyado
jogszabalyok alapjan - az atadast kovet6 felbontast kovet6en — elallasi jog nem gyakorolhatd.

Szavatossag, jotallas

A jelen webaruhdzat Gzemelteté vallalkozas szavatossagi és jotallasi felelésségére a Ptk., az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozd kotelezd jotallasrdl szold 151/2003 (IX. 22.) Korm. rendelet, tovabba a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dés
keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyirdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM
rendeletben foglaltak az irdnyadoak.

Reklamacio, panaszkezelés
Amennyiben nem a megrendelt terméket kapta meg, vagy elégedetlen az atvett aru minéségével, mert az hibas, panaszat, kifogasat,

Email: trafikmarket@trafikmarket.hu
Tevékenységlinkkel kapcsolatos panaszat megteheti a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag tertleti felligyeléségein is.
Kielégitetlen fogyasztdi igényével kapcsolatosan az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesilet Békéltet6 Testlileteihez is fordulhat.

Kellék- és termékszavatossag

On a jelen internetes aruhazat lizemeltetd vallalkozds hibas teljesitése esetén kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Ptk.
szabalyai szerint.

Az On &ltal megrendelt termék hibdja esetén On - vdélasztdsa szerint — vagy a fenti kellékszavatossagi jogaival vagy
termékszavatossagi igényt is érvényesithet.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet.

Felhivjuk figyelmét tovabb, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

Fizetés
A webaruhdazban az aldbbi fizetési lehetéségek kozul valaszthat:
- El6re utalas
- Uténvét

Szallitas
Azon atvételi lehetGségek, szallitasi mddok felsoroldsa, amelyet a honlap biztosit:

A megrendelt termékeket futarszolgalatunkkal az orszdg barmelyik pontjara, az On altal megadott cimre juttatjuk. Szolgaltatd kételes
az altala szallitott terméket olyan csomagoldssal ellatni, amely megdvja annak mindségét. Nehézaru terméket (jegeskavé,
energiaital, asvanyviz, tdit6) kizardlag teritéautdrol értékesitlink.

A termék atvételekor a Felhasznald koételes megvizsgalni, hogy a termék sérilésmentes-e. Amennyiben sériilést tapasztal a
csomagolason, a terméken, a Felhasznalo kérheti a futartdl jegyzokonyv felvételét, mert a termék futartol vald atvételével illetve az
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kovetéen a Felhasznald kizardlag elallasi jogaval élhet, ezért a kiszallitast végz6 személy tavozasa utan a Szolgaltaténak utdlag
mennyiségi és mindségi reklamaciot nem all moédjaban elfogadni.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérllt a csomagolas vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Szolgaltaté dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetben észlelt sériilésért a Szolgaltatd
felel6sséget nem vallal!

A megrendelt arucikkek ellenértékét a kézbesit6 futarnak kell készpénzben kifizetni, kivéve azon vasarldink, akik az el6re utalasi
lehet6séget valasztottak.



